‘Guatemala, 29 enero de 2021. '

Licenciado

José David Prado Vasquez

Director General del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes -

Su Despacho

Estimado Licenciado Prado:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle mi
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato de
Prestacion de Servicios Técnicos Numero DGDR-029-26-2021 aprobado
mediante el Acuerdo Ministerial Nimero 9-2021, correspondiente al periodo del 04
al 31 de enero del presente afio, y para el cobro de mis honorarios estoy
presentado Factura serie 736B61B5 nimero de DTE 896355914. .-

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Apoyé en el desarrolio de lineamientos que permiten organizar, controlar y
agilizar la documentacién que ingresa de las diferentes unidades
administrativas de la Direccion General del Deporte e instituciones externas
para gestion de la Delegacion de Recursos Humanos.

2. Apoyé en la atencion de consultas internas y externas de competencia a la
Delegacion de Recursos Humanos.

3. Se brindé apoyo en el desarrollo de lineamientos para la verificacion y
entrega de los documentos emitidos por la Delegacion de Recursos
Humanos a las diferentes unidades de la Direccion General del Deporte y la
Recreacion y cualquier institucion externa. |

4. Brindé apoyo en el desarrollo de lineamientos que permitan optimizar el
archivo de documentos de la Delegacién de Recursos Humanos.



RESULTADOS OBTENIDOS:

1. Se logré la agilizacion y control de documentos en un menor tiempo, y con
resultados satisfactorios en la recepcion de estos.

2. Se logré resolver de una mejor manera las consultas de las personas.

3. Se logré en un menor tiempo entregar y verificar los documentos que salen
de la Delegacion de Recursos Humanos.

4. Se logro obtener de una manera ordenada el archivo de todos los
documentos que entran y salen de la Delegacion de Recursos Humanos.

Estefani Fabiola Hernandez Santos



